REGULAMIN WYKONYWANIA ZABIEGOW
KLINIKI WELLCLINIC
KORZYSTA Z OFERTY AKCEPTUJESZ NINIEJSZY REGULAMIN
§1
Postanowienia ogdine

Niniejszy regulamin, zwany dalej ,Regulaminem wykonywania zabiegéw”, okre$la
zasady korzystania z ustug swiadczonych w Klinikach Wellclinic, synonimicznie zwanymi

dalej ,Klinikami”.

Klienci Kliniki majg obowigzek zapoznania sie z Regulaminem wykonywania zabiegow
przed przystgpieniem do rezerwacji wizyty na dowolng ustuge Kiliniki, zwang dalej

,Ustuga”.

Regulamin dotyczy zakupu zabiegow w Wellclinic Spétka =z ograniczong
odpowiedzialnoscig, ul. Kolejowa 49a Lok. U9, 01-210 Warszawa, NIP: 5272918223

zawartych w ofercie Kliniki.
Regulamin wraz z opisem Ustugi stanowi umowe na swiadczenie ustug.

Zawierajgc umowe z Klinikg Wellclinic, Klient jednoczes$nie o$wiadcza, ze zapoznat sie z

niniejszym regulaminem, akceptuje go i nie zgtasza do niego zadnych uwag.

Na terenie catej Kliniki, obowigzuje catkowity zakaz palenia i uzywania tytoniu oraz
wyrobdéw tytoniowych i nikotynowych, w tym papierosow elektronicznych, jak réwniez
obowigzuje catkowity zakaz spozywania napojow alkoholowych oraz innego rodzaju

uzywek i sSrodkow odurzajgcych.
Zabrania sie wprowadzania zwierzat na teren Kliniki.

Kazdy pacjent korzystajgc z ustug Kliniki, zobowigzany jest do przestrzegania zasad

porzadkowych obowigzujgcych w Klinice, a niewynikajgcych bezposrednio z tresci
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Regulaminu, w szczegolnosci umieszczonych na tablicach informacyjnych, na drzwiach

wejsciowych, w recepcji oraz przekazywanych ustnie przez pracownikéw Wellclinic.

Pacjenci przebywajgc na terenie Kliniki zobowigzani sg do poszanowania mienia
bedacego wiasnoscig Wellclinic oraz nalezgcego do innych pacjentow, jak réwniez do

zachowania czysto$ci w pomieszczeniach, z ktorych korzystaja.

Za zniszczenia i kradzieze mienia, o ktorym mowa w ust. 9 pacjenci ponoszg

odpowiedzialno$¢ na zasadach ogdlnych.

. Wellclinic nie odpowiada za rzeczy bedgce wilasnoscig pacjentéw pozostawione w

szatni, szafkach lub pomieszczeniach Kiliniki.

Korzystanie z ustug Kliniki Wellclinic odbywa sie kazdorazowo po odpowiednim
zakwalifikowaniu przez fachowy personel Kiliniki, wypetnieniu stosownych formularzy
m.in. karty klienta, zgody na zabieg oraz innych wymaganych dokumentoéw jak réwniez

dokonaniu ptatnosci za ustugi.

Klinika Wellclinic zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w aktualnej ofercie

Kliniki. Wszelkie zmiany bedg dostepne na stronie internetowej ,www.wellclinic.pl”.
§2
Definicje

Klient - osoba fizyczna posiadajgca petng lub ograniczong zdolno$¢ do czynno$ci
prawnych, ktdra spetnia wymagania opisane w Regulaminie wykonywania zabiegow i

korzysta z ustug dostepnych w Klinice Wellclinic.

Regulamin — oznacza niniejszy Regulamin wykonywania zabiegow, sporzadzony i

stosowany przez Ustugodawce.
Klinika — oznacza lokal, w ktéorym Ustugodawca wykonuje zabiegi i $wiadczy ustugi.

Personel — osoby, ktére s$wiadczga prace w Wellclinic Spodtka z ograniczong
odpowiedzialno$ciag na podstawie zawartej z nig umowy o prace lub umowy

cywilnoprawnej, a takze w kazdej innej formie (kontrakt, praktyka, wolontariat, staz, itp.).

Ustuga/Zabieg — oznacza ustuge swiadczong przez Ustugodawce na rzecz Klienta,

okreslong w §4 Niniejszego Regulaminu wykonywania zabiegow.
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Cennik — aktualny cennik ustug i towaréw znajdujgcy sie w ofercie Kliniki, wyrazony w
ztotych polskich. Kwoty podane w cenniku sg kwotami brutto. Cennik dostepny jest na

stronie internetowej Kliniki oraz we wszystkich placéwkach.

Optata rezerwacyjna — tzw. Zadatek; forma zabezpieczenia rezerwacji wizyty w danym
terminie, ktérg stanowi procentowo okreslona kwota Zabiegu, szczegdtowo opisana w §6

Niniejszego Regulaminu wykonywania zabiegu.

Ustugodawca — oznacza Wellclinic Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Warszawie 01-210 ul. Kolejowa 49a Lok. U9, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000824679, NIP: 5272918223,
REGON: 38538765000000.

§3
Klienci
Klientem Kiiniki jest osoba petnoletnia.

Dopuszcza sie korzystania z Zabiegdw przez osoby niepetnoletnie, za wyrazng pisemng
zgodg ich opiekuna lub przedstawiciela ustawowego. Pracownik Kiliniki jest uprawniony
do Zzgdania w kazdym czasie, przediozenia stosownej zgody oraz do odmowy

Swiadczenia Zabiegu, w przypadku braku takiej zgody.

Klient jest zobowigzany do podania informacji na temat swojego stanu zdrowia, jesli jest
to konieczne do podjecia decyzji o wykonaniu okredlonego zabiegu oraz podpisania

oswiadczenia o prawdziwosci podanych informaciji.

Klient jest zobowigzany do natychmiastowego powiadomienia Ustugodawcy

0 pogorszeniu swojego stanu zdrowia podczas wykonywanego Zabiegu.
§4
Podstawowe zasady wykonywania zabiegow

Zgode na zabieg moze wyrazi¢ Klient petnoletni posiadajgcy petng lub ograniczong

zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

Zgode na zabieg moze wyrazi¢ Klient matoletni, ktoéry ukonczyt 16 lat, jednakze jezeli
Klient ten nie ukohczyt 18 lat, zgode na wykonanie zabiegu u matoletniego musi wyrazi¢

réwniez jego przedstawiciel ustawowy.
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Zgode na wykonanie zabiegu u Klienta matoletniego, ktory nie ukonczyt 16 lat, moze

wyrazic jedynie jego przedstawiciel ustawowy, w formie pisemnej.

Klinika zastrzega sobie prawo do niewykonania ustugi Klientowi, ktérego stan wskazuje

na spozycie alkoholu lub uzycie innych srodkéw odurzajgcych.
Ustugodawca swiadczy ustugi znajdujgce sie w aktualnej ofercie ustug Kliniki.

Osoba, ktéra zakupita zabieg zobowigzana jest do wczesniejszej rezerwacji terminu w

jednej z Klinik Wellclinic.

Klient przed wyborem Ustugi moze zapoznac sie z jej opisem, czasem trwania oraz

cena.

Wybrana przez Klienta ustuga moze by¢ zrealizowana w kazdej placowce Wellclinic, pod

warunkiem, ze wybrany zabieg znajduje sie w ofercie danego oddziatu Kiliniki.

Klient przed wykonaniem zabiegu jest informowany o wszystkich aspektach zabiegu, w
tym otrzymuje instrukcje przedzabiegowe i rozumie, ze niezastosowanie sie do nich
moze spowodowac pogorszenie efektu zabiegu i zwiekszy¢ ryzyko wystgpienia
komplikacji oraz rozumie, ze wyniki zabiegu sg rézne u réznych pacjentéw i nie mogg
by¢ gwarantowane, a ostateczne wyniki zabiegu mogg by¢ widoczne dopiero po
sprecyzowanym przez wykwalifikowanego pracownika Kliniki terminie od wykonania
zabiegu, a ponadto, rozumie, ze rezultaty mogg byé rézne w zaleznosci od pacjenta, z
uwagi na réznice ciata i organizmow i mogg by¢é konieczne kolejne zabiegi oraz

ponoszenie ich kosztéw w celu uzyskania spodziewanego przez Klienta efektu.

Klient przed wykonaniem zabiegu posiada mozliwos¢ nieograniczonego zadawania
pytan i kazdorazowo uzyskuje zgodnie z wiedzg wykwalifikowanych pracownikéw Kiliniki

satysfakcjonujgce odpowiedzi.
Przystepujac do zabiegu Klient oswiadcza, ze:
2.a) Znana jest mu celowos¢ oraz mozliwe efekty wykonania zabiegu;

2.b) Wszelkie kwestie zwigzane posrednio lub bezposrednio z
przygotowaniem oraz zastosowaniem wybranego zabiegu zostaty mu

wyjasnione, ktére to w petni zrozumiat;

2.c) Znane mu sg wszystkie wskazania, przeciwwskazania oraz

mozliwe efekty niepozgdane, uboczne oraz efekty wykonania zabiegu;
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2d) Jest w pemni Swiadomy, iz zabiegi medycyny estetycznej i
kosmetologii dotyczg zywego organizmu, przez co efekt u kazdej
osoby poddajacej sie temu samemu zabiegowi, moze by¢ rézny. Z
tego samego powodu rezultaty wykonanego zabiegu nie muszg byc¢

gwarantowane i widoczne;

2.e) Przed przystgpieniem do zabiegéow w Klinice Wellclinic uwzglednit
swoj stan zdrowia oraz nie przystgpi do zabiegu, jezeli ze wzgledu na
stan zdrowia zabieg mogtby mieé negatywny wpltyw na jego zycie,

zdrowie jak rowniez komfort fizyczny i psychiczny;

2.f)Wyraza zgode na zmodyfikowanie sposobu wykonania zabiegu lub
nawet odstgpienie od niego, w przypadku gdyby okazato sie, iz zabieg

ten ma niekorzystny wptyw na jego zycie i stan jego zdrowia;

2.g) Po wykonanym zabiegu bedzie stosowaé zalecong przez osobe
wykonujgcg zabieg pielegnacie domowg, dla odpowiedniego
zabezpieczenia pola zabiegowego oraz zintensyfikowania efektéw

zabiegowych;

W przypadku ztego samopoczucia podczas wykonywania zabiegu, nalezy niezwtocznie

poinformowac o tym obstuge kliniki lub osobe wykonujacg zabieg.

Klient korzysta z zabiegébw na witasng odpowiedzialnoS¢ i nie moze zgtasza¢ pod
adresem Kliniki zadnych roszczen z tytutu uszkodzenia ciata lub utraty zdrowia, chyba ze

zostato to spowodowane przez placéwke lub jej personel w sposéb zawiniony.

Zabiegi wykonywane sg jedynie w placowce Kliniki oraz w godzinach jej otwarcia.
Godziny otwarcia Kliniki mogg ulec zmianie, zawsze sg one dostepne na stronie

internetowej www.wellclinic.pl.

W przypadku gdy umdwiona (zwtaszcza w przypadku wizyty wczesniej optaconej) wizyta
Klienta nie mogta sie odby¢é w zwigzku ze zmiang godzin pracy Kliniki lub inng zmiang
wynikajgcg ze strony Kiliniki, wizyta zostaje przetozona na najszybszy mozliwy termin

ustalony wspdélnie przez Klienta i Klinike.

Zabiegi wykonywane sg wedtug cennika obowigzujgcego w Kilinice, w dniu wykonania
danej ustugi (cennik aktualny oraz cennik promocyjny dostepne na stronie internetowe;j

www.wellclinic.pl).
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Podane w cenniku ceny oznaczone ,”” bgdz dopiskiem ,indywidualnie” lub ,cena
ustalona indywidualnie” sg cenami orientacyjnymi, ktérych doprecyzowanie nastepuje
podczas konsultacji z wykwalifikowanym pracownikiem Kliniki oraz kwalifikacji klienta na

zabieg.

Zakupione zabiegi, pakiety zabiegéw czy voucher’y nie podlegajg zwrotowi. Wykupione
zabiegi nie podlegajg zwrotowi ani wymianie na gotowke. Klinika Wellclinic dopuszcza
mozliwo$¢ zamiany wykupionych zabiegdw na inne zabiegi z oferty Wellclinic, na
voucher lub przekazania innej osobie, z zastrzezeniem, ze podczas zamiany brane sg
pod uwage ceny pojedynczych zabiegéw obowigzujgce wéwczas w Cenniku Wellclinic.
Przy zamianie wykupionych zabiegéw na zabiegi drozsze - Klient zobowigzany jest
doptaci¢ brakujgcg kwote. W przypadku zamiany na zabiegi na urzgdzeniu tanszym

Klinika Wellclinic nie zwraca réznicy w cenie.

W odniesieniu do umoéw zawartych w Klinice zwrot wptaconej i niewykorzystanej ceny
ustugi lub towaru nastepuje wytgcznie za wyrazng zgodg WellClinic poprzez wydanie

voucheréw o rownowartosci naleznej do zwrotu kwoty.

W przypadku uporczywego odwotywania wizyt przez Klienta w terminie pozniejszym niz
dozwolony niniejszym Regulaminem albo niestawiania sie¢ na uméwiong wizyte bez
odwotania wizyty we wskazanym terminie wiecej niz 3 razy, Ustugodawca jest

uprawniony do odmowy swiadczenia lub rezerwaciji kolejnej wizyty danemu Klientowi.

Zabiegi zakupione w Wellclinic nie sg ograniczone czasowo, a Pacjent moze zrealizowaé

je w dowolnym dla siebie momencie.
§5
Ptatnosci i promocje

Ceny regularne zabiegdbw oraz ceny promocyjne przedstawione sg na stronie

internetowej www.wellclinic.pl.
Okres trwania promocji okreslony jest przy kazdym zabiegu osobno.
Zabiegi mozna zakupi¢ w klinikach:

1) Wellclinic Warszawa ul. Kolejowa 49a lok U9, 01-210 Warszawa,

2) Wellclinic Gdansk ul. Watowa 23 lok. U5, 80-858 Gdansk,



lub wykonujac przelew na konto firmowe wraz z przestaniem potwierdzenia zaptaty na adres
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e-mail kontakt@wellclinic.pl

Dane do przelewu:
Nr konta do ptatnosci przelewem:
MBANK: 91 1140 2004 0000 3802 7968 7551

Odbiorca:
KLINIKA WELLCLINIC
Tytut przelewu:
»Imie i Nazwisko Pacjenta, nazwa zabiegu”
Przyktad: ,Jan Kowalski, Fotona Tight Scultping, pakiet 4 zabiegi”
Po dokonaniu ptatnosci prosimy o wystanie potwierdzenia na adres e-mail:

biuro@wellclinic.pl
Zabiegi mogqg zostac zrealizowane wytgcznie w oddziatach:
a) Wellclinic Warszawa ul. Kolejowa 49a lok U9, 01-210 Warszawa,
b) Wellclinic Gdansk ul. Watowa 23 lok. U5, 80-858 Gdansk.

Warunkiem skorzystania z danej promocji jest zakup zabiegdw w okresie trwania

promocji — data wskazana w cenniku.

W przypadku ptatnosci przelewem bankowym, wigzgca dla skorzystania z oferty jest

data wykonania przelewu, widoczna na potwierdzeniu ptatnosci.

Prosba o wystawienie faktury musi by¢ zgtoszona przed dokonaniem zakupu i

wystawieniem paragonu.

Klinika Wellclinic zastrzega sobie prawo do wprowadzania modyfikacji w kazdej

promocji, a takze przedtuzenia lub skrécenia czasu trwania promocji.

Klinika Wellclinic zastrzega sobie prawo do odwotania promocji, w dowolnym czasie w
jednakowej formie, w jakiej zostata ogtoszona. Odwotanie promocji jest bezskuteczne
wobec o0sob, ktére wziety udziat w promocji i mogg one wykorzystywa¢ wykupione

zabiegi zgodnie z promocja.



§6
Rezerwacja wizyt
56. Rejestracja Pacjentéw odbywa sie:
a) Osobiscie,
b) Telefonicznie,

¢) Mailowo poprzez adres e-mail: biuro@wellclinic.pl.

57. W przypadku rezerwacji pierwszej wizyty, bez wzgledu na sposéb zapisu - Klient
zostanie poproszony o wptate optaty rezerwacyjnej w wysokosci od 49zt do 300zt (w
zaleznosci od zarezerwowanego czasu zabiegu). Opfata rezerwacyjna zostanie odjeta
od kwoty wykonanego zabiegu. Optate rezerwacyjng nalezy uisci¢ w ciggu 48 godzin po
dokonaniu rezerwacji osobiscie w Klinice lub poprzez przelew bankowy: 91 1140 2004
0000 3802 7968 7551.

58. W przypadku zmiany terminu wizyty z zachowaniem 24 godzinnego wyprzedzenia optata

rezerwacyjna nie przepada.

59. W przypadku rezygnaciji pacjenta z uméwionego wczesniej zabiegu zadatek nie zostanie
zwrocony. Kwota zadatku stanowi ryczattowo okreslong réwnowarto$¢ kosztéow Kiliniki

wynikajgcych z koniecznosci przygotowania ustugi.

60. Klinika Wellclinic na 24 godziny przed planowang wizytg wysyla smsa do Klienta z

przypomnieniem o terminie wizyty.
61. W przypadku nieodwotania wizyty na 24 godziny przed jej planowanym terminem:
a) Opfata rezerwacyjna nie jest zwracana Pacjentowi
b) Wizyty, ktéra stanowi czes¢ pakietu zostaje uznana za odbyta.

62. Klient, ktéry dokonat rezerwacji terminu na konsultacje lub pierwszy badz pojedynczy
zabieg zobowigzany jest przyby¢ do placéwki, w ktérej ma by¢é wykonana ustuga, nie

pozniej niz 10 minut przed uzgodniong godzing, w celu dokonania wszelkich formalnosci.

63. Klient, ktory dokonat rezerwacji na kolejny zabieg z serii/ pakietu zobowigzany jest
przybyé do placéwki, w ktérej ma by¢ wykonana ustuga, nie pézniej niz 10 minut przed

uzgodniong godzing, w celu odpowiedniego przygotowania sie do planowanego zabiegu.
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W przypadku spdznienia sie Klienta na umowiony termin, czas spéznienia odlicza sie od
czasu przewidzianego na zabieg, chyba Zze petne wykonanie ustugi w takim czasie
bytoby niemozliwe bgdz ryzykowne. W takim wypadku, Klinika ma prawo odméwi¢

wykonania zabiegu w catosci.

Klinika zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania zabiegu i zatrzymania petnej

przedpfaconej kwoty, w przypadku gdy spdznienie sie Klienta przekroczy 20 minut.

Opodznienie wykonywania zabiegu, z przyczyn lezacych po stronie Klinki, nie powoduje

skrécenia czasu wykonywania zabiegu ani jego poszczegdélnych etapéw.

Bezposrednio przed wizytg Klient moze zosta¢ poproszony o potwierdzenie swojej
tozsamosci. W zwigzku z tym Klient zobowigzany jest posiadac¢ ze sobg dowdd osobisty
lub tez inny dokument potwierdzajgcy jego tozsamosé. Odmowa okazania dokumentu

tozsamosci moze skutkowa¢ odmowag wykonania Ustug.

Przed zabiegiem Klient zostanie poproszony o uzupetnienie Karty Rejestracyjnej.
Nieuzupetnienie danych w Karcie Rejestracyjnej oraz brak podpisu pod zgodg na

wykonanie zabiegu skutkuje automatycznie odmowg wykonania ustugi.

§7
Wykorzystanie wizerunku
Klient wyrazajgc zgode Klinice na wykorzystanie swojego wizerunku, jest Swiadomy, iz:

2.a) Owa zgoda obejmuje nastepujgce pola eksploatacii:
wykorzystanie, utrwalanie, obrobke i powielanie wykonanych zdjec,
obrét egzemplarzami, na ktérych utrwalono wizerunek Klienta oraz na
zwielokrotnianie wizerunku wszelkimi dostepnymi technikami i
metodami, rozpowszechnianie oraz publikowanie w celu wskazanym

przez Klienta;

2.b)Ma swiadomos$é¢, iz zgoda jest nieodwotalna i obejmuje tgczenie jego
utrwalonego wizerunku z innymi fotografiami, filmami, tekstami i
ilustracjami oraz przyjmuje do wiadomosci i akceptuje postanowienie,
ze jego wizerunek moze by¢ dowolnie przerabiany i modyfikowany na

potrzeby wskazane w Zgodzie na wykorzystanie wizerunku;

2.c) Przeniesienie niniejszego zezwolenia oraz wszelkich praw z nim
zwigzanych na osobe lub podmiot trzeci nie wymaga mojej uprzednie;j

zgody na takg czynnosc¢ i nastepuje nieodptatnie.
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§8
Warunki odstagpienia od umowy zawartej na odlegtosé

Zgodnie z ustawg Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2020
r. poz. 287 z pézn. zm.) w przypadku umowy zawartej na odlegtos¢ Klient moze pisemnie
odstgpi¢ od umowy o swiadczenie ustug bez podawania przyczyn, w ciggu 14 dni od

dnia jej zawarcia.

W przypadku swiadczen medycznych odstgpienie nie moze nastgpi¢ pdzniej, niz do
rozpoczecia wykonania pierwszego zabiegu/ustugi objetej umowg, rozumianego réowniez
jako przygotowanie do wykonania swiadczenia medycznego ktére nastgpi najwczesniej
24 h przed uméwionym terminem pierwszego $Swiadczenia medycznego. W takim
przypadku Klinika gwarantuje zwrot uiszczonego wynagrodzenia. Pienigdze zostang
zwrécone w ciggu 30 dni roboczych od dnia otrzymania przez Klinike oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy o Swiadczenie medyczne lub $wiadczenie ustug przelewem
bankowym na konto wskazane przez Pacjenta w oswiadczeniu o odstgpieniu lub

gotéwka w placowce Kiliniki.

§9
Reklamacje

Klient ma prawo do ziozenia reklamacji sposobu wykonania Ustugi. Do zgtoszenia
reklamaciji konieczne jest udowodnienie wykonania Zabiegu

w Klinice w dowolnej formie.

Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ dane osobowe Klienta umozliwiajgce
jego identyfikacje oraz zapewnienie kontaktu, oraz opis przyczyny reklamacji wraz z

dowodem przedmiotowej reklamaciji i z zakresem zgdan.

Reklamacje skiada sie w formie pisemnej, osobiscie w Klinice, za pomocg listu
poleconego na adres Kiliniki lub za posrednictwem e-maila na adres: biuro@wellclinic.pl

z tematem wiadomosci: ,Reklamacija”.

Ustugodawca rozpatrzy reklamacje w ciggu maksymalnie 31 dni od jej przyjecia

i poinformuje Klienta o jej rozpatrzeniu na podane w tym celu dane kontaktowe.
§10

Dane osobowe



76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

Administratorem danych osobowych o0séb korzystajgcych z oferty Wellclinic jest

Wellclinic Spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cia.
Dane osobowe pacjentow przetwarzane bedg w celu realizacji ustug.

Zasady przetwarzania danych osobowych Klientéw znajdujg sie na ogdlnodostepnej
stronie internetowej Kkliniki pod adresem www.wellclinic.pl w zaktadce ,Polityka

prywatnosci”.
8§11
Postanowienia koncowe

Regulamin podlega przepisom prawa obowigzujgcego powszechnie na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej.
Jezykiem uméw zawieranych z Klientem jest jezyk polski.

Niniejszy Regulamin dostepny jest w siedzibach Wellclinic oraz na stronie internetowej

www.wellclinic.pl

Kazdy Klient ma prawo wglgdu do Regulaminu, cennika i certyfikatéw, na ktére powotuje

sie Ustugodawca.

Informacje o cenach ustug swiadczonych za posrednictwem strony internetowej Kiliniki
stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 ustawy z dnia 23

kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z p6zn. zm.).

Za wszelkie uszkodzenia wyposazenia Klinice, Klienci odpowiadajg bez ograniczen
zgodnie z art. 415 kodeksu cywilnego. Za uszkodzenia spowodowane przez osoby

niepetnoletnie odpowiedzialni sg ich ustawowi przedstawiciele.

W przypadku niestosownego zachowania pacjenta na terenie Kliniki, lub razgcego
naruszenia porzadku czy przebiegu procesu udzielania swiadczenh, personel ma prawo
odmowi¢ lub przerwaé $wiadczenie ustugi i poprosi¢ o niezwtoczne opuszczenie terenu
placéwki. W takiej sytuacji Klinika ma prawo do natychmiastowego wypowiedzenia
umowy o Swiadczenie ustug i zatrzymania optaty za ustuge w petnej wysokosci, jako

rekompensate poniesionych strat i odszkodowanie z tytutu utraconych korzysci.

Wszelkie spory wynikajgce ze swiadczonych Ustug winny by¢ w pierwszej kolejnosci
rozwigzywane polubownie. W przypadku niedojscia do porozumienia spory bedg

rozstrzygane przez sgd wiasciwosci ogélnej.


http://www.wellclinic.pl/

87. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu z waznych

przyczyn.

88. Termin wejscia w zycie zmienionego regulaminu bedzie wynosi¢ co najmniej 7 dni od

daty powiadomienia o zmianie regulaminu.

89. Zmiana regulaminu nie bedzie mie¢ wplywu na Ustugi zarezerwowane przed takag

zmiang, ktére sg realizowane na zasadach dotychczasowych.

90. Niniejszy Regulamin obowigzuje od 30.12.2023 roku.



